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地地域域密密着着型型金金融融推推進進計計画画のの取取組組みみ結結果果  
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１．取引先企業に対するコンサルティング機能の発揮 

取引先企業と日常的・継続的にコンタクトを図ることで、経営目標や経営課題を共有し、それらの実現・解決に向けた取組みを行い

ました。また、営業利益改善支援活動を推進し、経営コンサルティングや営業支援等、取引先企業にとって最適なソリューションを提

供するとともに、継続的にモニタリングを行い進捗状況の確認に努めました。 

（１）日常的・継続的な関係強化と経営の目標や課題（１）日常的・継続的な関係強化と経営の目標や課題（１）日常的・継続的な関係強化と経営の目標や課題（１）日常的・継続的な関係強化と経営の目標や課題の把握・分析の把握・分析の把握・分析の把握・分析    

        ①取引先企業のライフステージ等の見極め①取引先企業のライフステージ等の見極め①取引先企業のライフステージ等の見極め①取引先企業のライフステージ等の見極め    取組み 概要 ○取引先企業と日常的・継続的にコンタクトを図り、経営目標や経営課題を把握・分析するとともに、目利き機能向上に向けた人材育成を行い、取引先企業のライフステージ等（※）の見極めに努めました。 ※ライフステージ等・・・企業の発展段階や事業の持続可能性の程度 
具体的 取組み 実績 

項目 実績等 ○取引先企業とのコンタクト強化の実施  ○審査部による営業店への臨店指導の実施 ○融資企画部による営業店への融資事務臨店指導の実施 ○融資トレーニー（※）の実施 ※融資ﾄﾚｰﾆｰ：営業店の行員が一定期間、審査部で実習を受ける制度 ○成長分野（医業・農業・環境・観光）に強い人材の育成 
○法人営業担当者の 1日あたりコン タクト件数 11.2 件（25年度実績） ○37 ヶ店 ○31 ヶ店 ○受講者数 18 名  ○医業、畜産業、旅行業への行員 派遣を実施 ○各分野セミナーの開催（医業 4回、 アグリ 1回、環境 1回） 
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        ②取引先企業による経営の目標や課題の認識・主体的な取組みの促進②取引先企業による経営の目標や課題の認識・主体的な取組みの促進②取引先企業による経営の目標や課題の認識・主体的な取組みの促進②取引先企業による経営の目標や課題の認識・主体的な取組みの促進    取組み 概要 ○取引先企業が、自らの経営目標や経営課題を認識できるように適切に助言し、取引先企業の主体的な取組みを促進しました。経営改善支援先に対しては、経営改善計画の策定段階から助言を行うなど、実効性のある支援を実施しました。また、必要に応じて外部専門家、外部機関等と連携し対応しました。 具体的 取組み 実績 項目 実績等 ○審査部企業サポート室による取引先訪問の実施 ○中小企業再生支援協議会と連携した、経営改善支援の実施  ○639 回 ○18 先 
    

（２）最適なソリューションの提案（２）最適なソリューションの提案（２）最適なソリューションの提案（２）最適なソリューションの提案 

取組み 概要 ○取引先企業の事業の永続性と収益拡大につながる「営業利益改善支援活動（※）」を推進し、経営コンサルティング、営業支援等、取引先企業にとって最適なソリューションを提供しました。また、必要に応じて外部専門家、外部機関等と連携し対応しました。 ※営業利益改善支援活動：地域金融機関として単なる資金仲介に留まることなく、地域のお客様の営業利益を増加させるべく、経営コンサルティング、営業支援等のソリューションを提供することで、お客様の満足・信頼を得て、取引拡大を図るビジネスモデル。 
具体的 取組み 実績 

項目 実績等 ○営業支援部による事業・金融ソリューションに関する営業店支援の実施 ○私募債・Ｍ＆Ａ・ビジネスマッチング等事業・金融ソリューション機能の強化 ○グループ会社（鹿児島経済研究所）による営業支援・コンサルティングの実施 ○商流構築による本業支援への取組み 外部コンサルタントによる取引先向け営業力向上セミナー開催 
○604 件 ○手数料：320件/202百万円 ○157 件 ○宮崎市 1 回、都城市 1 回 
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（３）取引先企業等との協働によるソリューションの実行及び進捗状況の管理（３）取引先企業等との協働によるソリューションの実行及び進捗状況の管理（３）取引先企業等との協働によるソリューションの実行及び進捗状況の管理（３）取引先企業等との協働によるソリューションの実行及び進捗状況の管理 取組み 概要 ○取引先企業等との協働によりソリューションを実行し、継続的にモニタリングを行うことにより、進捗状況の管理の徹底に努めました。また、必要に応じて取引先企業や連携先と協働してソリューションの見直しを実施しました。 

具体的 取組み 実績 

項目 実績等 ○デット・デット･スワップの実績 ○審査部企業サポート室による経営改善支援先に対しての、 継続的モニタリングの実施 ○経営改善支援先への経営改善支援の実施          

○1 件/1,500 百万円 ○553 回  ○経営改善支援先への取組み 期初債務者数（正常先を除く） Ａのうち経営改善支援取組み先 Ｂのうち期末に債務者区分がランクアップした先 Ｂのうち再生計画を策定した先【Ａ】 【Ｂ】 【Ｃ】 【Ｄ】4,994先 140先 7先 122先2.8%5.0%87.1%経営改善支援取組み率（Ｂ／Ａ）ランクアップ率（Ｃ／Ｂ）再生計画策定率（Ｄ／Ｂ）    
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２．地域の面的再生への積極的な参画 

地域経済全体の活性化に寄与していくため、地域全体への波及効果の高い、地域基幹産業への取組みを強化しました。また、地域経

済活性化に向けた地域情報の収集や地域振興イベントに積極的に参加しました。 

取組み 概要 
○平成 15 年から地域の産業特性を活かした取組みとして、農業を起点とし地域の産業振興を図ることをねらいとした「アグリクラスター構想（※）」を推進してきました。また、これまで成長分野として取組んできた「農林水産」「医療介護」「環境」に加え「観光」にも注力することで地域内の産業連携ひいては商流・付加価値の拡大に取組みました。 ※アグリクラスター構想：地域特性を活かした取組みとして、農業（川上）・食品加工業（川中）を中心とし、川下であ             る流通業、観光業さらに関連産業まで含めた商流に係る産業群の活性化、拡大を支援する取組み。 ○地域の面的再生へ積極的に関与するため、地方公共団体と包括的業務協力協定を締結し、地域経済の活性化に取組みました。 ○アグリクラスター関連の取組みとして、ABL等の積極活用や地元 6 金融機関で設立した「鹿児島アグリ＆フード金融協議会」を中心に、商談会・展示会の開催（国内・海外）による販路開拓支援等に取組みました。 ○観光分野の取組みとして、着地型観光ビジネスモデルの構築に取組みました。 

具体的 取組み 実績 
項目 実績等 ○成長分野への取組み強化 ・農林水産分野の融資先数・融資残高  ・医療介護分野の融資先数・融資残高  ・環境分野の融資先数・融資残高  ○「かぎん環境格付」の展開 

○成長分野の融資先数・融資残高 ・2,155 先/906億円 （前年度比+26 先/+23 億円） ・1,360先・2,021億円 （前年度比+71 先/+247 億円） ・317 先・454億円 （前年度比+216 先/+249 億円） ○「かぎん環境格付」付与 21 先 
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具体的 取組み 実績 
○地域経済の活性化、産業振興を、官民協働で支援するため、地方公共団体と 包括的業務協力協定を締結し、様々な取組みに着手。 包括的業務協力協定締結先：日置市・薩摩川内市・南さつま市・垂水市 ○ＡＢＬの積極的活用  ○国内（鹿児島・福岡・大阪・東京）、海外（台湾・中国・香港）における 商談会・展示会の実施 ○着地型観光ビジネスモデルの研究 

○日置市における取組み事例  ・オリーブ事業調査、研究  ・風力発電事業にかかる企業誘致 ○ＡＢＬ融資(牛・豚・馬) 融資先数/融資残高:71 先/178億円 ○9 回 （平成 25年度参加企業 319社） ○近代化産業遺産群や奄美群島の世界 遺産登録を支援する目的で観光ルー トの開発に着手 
 

３．地域やお客様に対する積極的な情報発信 

コンサルティング・ソリューション機能の情報提供等、取引先企業にとってのメリットになる情報を積極的に発信しました。 取組み 概要 ○地域密着型金融推進計画の取組みについて、ニュースリリースを通じて、積極的な情報発信を実施しました。 ○ディスクロージャー誌において、地域情報に関する項目を拡充しました。 具体的 取組み 実績 項目 実績等 ○地域密着型金融に関する積極的な情報発信(ニュースリリース)の実施 ○39 件 
以 上 


