
 

 

平成２９年１０月１６日 

株式会社 鹿児島銀行 

 

「鹿児島銀行スマホアプリ」への声紋認証機能の追加ならびに 

スマホＡＴＭ引出サービスの対応ＡＴＭ設置店の拡大について 

 

鹿児島銀行（頭取 上村基宏）は、スマートフォン用アプリ「鹿児島銀行スマホアプリ」へ、声紋認証に

よるかぎんｅバンクサービスの本人認証機能を追加しましたのでお知らせします。また、スマホＡＴＭ引出

サービスの対応ＡＴＭ設置店を拡大しましたので、あわせてお知らせします。 
 

記 
 

１．鹿児島銀行スマホアプリ 

（１）概要 

声紋認証のご利用により、かぎん e バンクサービスが、より簡単・

安全・スピーディにお取り引きいただけるようになりました。 

アプリ名称 鹿児島銀行 

配信開始日 
平成 29 年 10 月 17 日（火） 

GooglePlay ｽﾄｱ および AppStore より配信 

主な機能 

①声紋認証を用いたかぎんｅバンクサービスの

ログインおよび振込時の本人認証 

②口座開設、店舗・ＡＴＭ検索 など 

対応機種 Android(Android4.4 以降)、iPhone(iOS9.1 以降) 

アプリ利用料 無料 

    

 

（２）ダウンロードキャンペーン 

名称 「鹿児島銀行スマホアプリ ダウンロードキャンペーン」 

実施期間 平成 29 年 10 月 17 日（火）～平成 30 年１月 31 日（水） 

対象者 
鹿児島銀行スマホアプリをダウンロードし、声紋認証機能を利用して 

かぎんｅバンクサービスにログインされた方 

内容 

対象者から抽選で合計 200 名様にプレゼント 

・Ａ賞：ＪＣＢまたはＶＩＳＡギフトカード（10,000 円分） 10 名様 

・Ｂ賞：ＪＣＢまたはＶＩＳＡギフトカード（3,000 円分） 40 名様 

・Ｃ賞：鹿児島銀行キャラクター「しろどん」クリアファイル 150 名様 

 

 

  

＜アプリ画面イメージ＞ 

 



 

２．スマホＡＴＭ引出サービスの対応ＡＴＭ設置店拡大 

平成２９年１０月６日（金）までに対応ＡＴＭを以下のとおり３９ヶ店に拡大いたしました。 

 

※スマホＡＴＭ引出サービス 

スマホで事前に予約操作を行い、予約時に作成されたＱＲコードをＡＴＭにかざすことで、キャッシュカー

ドを利用せずに現金の引き出しが可能となるサービスです。 

ご利用には、かぎんｅバンクサービスの契約が必要となります。 

 

   ※設置店舗（各店舗１台設置） 

【鹿児島市内】 

本店 高見馬場支店 けだな支店 中央支店 県庁支店 

鴨池支店 向陽支店 草牟田支店 谷山支店 卸本町支店 

【南薩地区】 

加世田支店 枕崎支店 指宿支店 

【西薩地区】 

川内支店 伊集院支店 串木野支店 宮之城支店 出水中央支店 

【北薩地区】 

姶良支店 大口支店 国分支店 隼人支店 

【大隅地区】 

寿支店 垂水支店 志布志支店 

【大島・熊毛地区】 

種子島支店 屋久島支店 大島支店 徳之島支店 沖永良部支店 

【宮崎地区】 

都城支店 小林支店 えびの支店 都城北支店 宮崎支店 

延岡支店 日向支店 日南支店   

【上記地区以外】 

沖縄支店 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

鹿児島銀行 営業統括部 チャネル統括グループ 

ＴＥＬ：099-239-9749（ダイヤルイン） 

事務統括部 事務改革グループ 

ＴＥＬ：099-230-0311（ダイヤルイン） 


