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２．届出を行う口座の選択 

 

10-３．キャッシュカード・通帳紛失／盗難登録 【各種諸届出】 

 

１．届出を行う 

 

⑤ 届出を行う口座を選択 

 

⑥［次へ］をクリック 

 

①［各種諸届け出］をクリック 

②［キャッシュカード・通帳紛失 

／盗難登録］をクリック 

③［登録］をクリック 

④［次へ］をクリック 

 

通帳紛失／盗難の届出はＡＴＭサー

ビスセンターまたは e バンクサービ

スでお届けいただけます 

 

画面に表示されるお手続きの流れを

ご確認いただきお手続きください 

１ 

届出の登録 

デジタルサポートプラザ 

デジタルサポートプラザ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．届出内容を入力する 

 

４．登録する届出内容を確認する 

 

５．登録完了 

２ 

⑦ 届出を行う口座の届出内容を選択 

 
⑧［確認］をクリック 

 

登録内容を確認 

⑨ [ソフトウェアキーボード]をクリッ 

クし、取引パスワードを入力 

 

⑩［実行］をクリック 

登録完了！ 

お届け日の翌営業日以降に 

デジタルサポートプラザより 

確認のお電話を差し上げます 

確認後、当行へお届けいただいている 

送付先に照会状を郵送いたします 

 

⇒ お届けから再発行までのお手続き 

の流れについては画面右上のヘルプ 

の「各種諸届け出」→「キャッシュ 

カード・通帳紛失／盗難手続方法」 

をご覧ください 


