
 

 

2024年 4月 23日 

株式会社 鹿児島銀行 

 

生成ＡＩ「ＡＩどん（あいどん）」の導入について 

 

鹿児島銀行（頭取 郡山明久）は、従業員のＩＴリテラシー向上による生産性向上や業務効率化などを目的と

して、ソフトバンク株式会社の支援を受け、下記のとおり生成ＡＩ「ＡＩどん（あいどん）」を導入しましたの

で、お知らせいたします。 

当行は今後も地域やお客さまへのより質の高いサービスを提供するため、引き続きＤＸ 推進に積極的に取り

組んでまいります。 

 

記 

 

１．概要 

名 称 ＡＩどん（あいどん）※ 

導 入 日 2024年 4月 5日（金） 

利用サービス 
日本マイクロソフト株式会社 

Ａｚｕｒｅ ＯｐｅｎＡＩ Ｓｅｒｖｉｃｅ 

利 用 業 務 

・文書・メール作成（文章校正・添削、翻訳） 

・企画・アイデアだし（キャッチコピー、パンフ作成） 

・バックオフィス（議事録作成、リーガルチェック） 

・ソースコード作成（プログラム作成） など 

セキュリティ 

対 策 

・厳格なセキュリティ基準のもとで運用する当行専用クラウド環境上への 

サービスを構築。 

・ＡＩ利用におけるリテラシー向上を目的とする行内研修の実施。 

  ※「ＡＩどん」については商標登録出願中。 

 

２．対応するＳＤＧｓ 

 

   

 

 

以 上 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

鹿児島銀行 デジタル統括部 データ活用推進グループ 

TEL：099-257-3289（ダイヤルイン） 

目標 8．働きがいも経済成長も 

目標 9．産業と技術革新の基盤をつくろう                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          


